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Adresse 

 

Paris, le  

 

Objet : Étude « Hilauseniors » : l’impact de l’habitat sur l’autonomie  

 

Madame, Monsieur, 

L’Assurance retraite réalise régulièrement des travaux pour mieux connaître les conditions de 

vie des retraités. Nous débutons une nouvelle étude, nommée Hilauseniors, qui vise à mesurer 

l’impact de l’habitat sur l’autonomie. Nous allons la conduire à trois reprises, entre 2024 et 2029, en 

interrogeant des retraités dans tous les départements de France. 

Vous avez été tiré(e) au sort pour y participer, et vous recevrez prochainement dans un courrier 

séparé un questionnaire auquel vous êtes invité(e) à répondre. Le questionnaire porte sur votre 

situation actuelle, votre logement et votre quartier, vos activités sociales et quelques informations 

relatives à votre santé. Votre contribution est essentielle à la réussite du projet soutenu par l’Agence 

nationale de la recherche. 

A la réception du questionnaire, vous disposerez dans le courrier d’une enveloppe T déjà affranchie 

qui vous permettra de nous le retourner. Vos réponses resteront strictement confidentielles, en 

conformité avec le règlement général sur la protection des données (RGPD). 

La Cnav est responsable juridique et scientifique de l’étude. Pour toute information ou 

demande d’aide pour remplir le questionnaire, vous pourrez nous contacter directement par 

messagerie électronique ou par téléphone :  CnavHilauSeniors@cnav.fr  

    ou ☎ 01 73 77 52 03    ou ☎ 01 73 77 52 04 

N’hésitez pas à nous rappeler si les lignes sont déjà occupées ou à laisser vos coordonnées sur le 

répondeur. Nous vous rappellerons. 

En vous remerciant sincèrement de votre coopération et de l’accueil favorable que vous 

réserverez à cette étude, je vous prie de croire, Madame, Monsieur, à l’expression de ma considération 

distinguée. 

Le Directeur, 

 

Renaud Villard 
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POURQUOI CETTE ÉTUDE ?  

La majorité des personnes âgées souhaitent rester vivre chez elles le plus longtemps possible. L’objectif 
de l’étude est de mesurer l’impact de l’habitat sur l’autonomie des retraités de plus de 75 ans. Cette étude 
est justifiée par la mission d’intérêt public de l’Assurance retraite, ainsi que par le recueil de votre 
consentement à y participer. 

Votre participation est essentielle à sa réussite. Afin d’assurer le suivi des participations à cette étude, 
l’Assurance retraite pourra vous recontacter par téléphone.    
Si vous ne souhaitez pas être recontacté(e) dans le cadre de cette étude, vous pouvez exercer 
votre droit d’opposition à l’adresse indiquée au paragraphe « Quels sont mes droits sur mes 
données ».  

QUI RÉALISE L’ÉTUDE ? 

L’Assurance retraite réalise l’étude en partenariat avec les universités de Tours, Nantes, Angers, Caen, 
Bordeaux, l’École d'économie de Paris, l’École des hautes études en santé publique de Rennes, le 
Centre hospitalier universitaire de Tours, l’Institut national d’études démographiques, et le ministère de 
la Santé.  

QUE DEVIENNENT LES INFORMATIONS COLLECTÉES ET COMBIEN DE TEMPS SONT-
ELLES CONSERVEES ? 

Vos réponses au questionnaire sont protégées par le secret statistique.  

La collecte de vos noms, prénoms, coordonnées de contact (adresses postale, téléphonique et 
électronique) sert uniquement à assurer le suivi des participants à cette étude. Ces données ne font 
l’objet d’aucune autre utilisation.  

Afin de protéger votre vie privée, un code vous est attribué et figure sur le questionnaire que vous aurez 
rempli. Les statisticiens et chercheurs de l’étude n’auront ainsi pas accès à votre identité lors de l’analyse 
des réponses au questionnaire.  

Pour mener cette étude, les données recueillies dans les questionnaires ou entretiens pourront être 
complétées par des données individuelles issues de la statistique publique, en lien avec vos ressources 
et les aides éventuellement perçues par votre ménage concernant la perte d’autonomie. Ces données 
ne contiennent pas d’information sur votre identité.   

Les données concernant votre identité (nom et prénom) et vos coordonnées de contact seront 
conservées pendant cinq ans à compter du début de la collecte. 

Les données recueillies dans les questionnaires ou lors d’entretiens seront conservées au maximum 10 
ans après la fin de l’étude.  

OU SONT STOCKÉES MES DONNÉES ? 

Vos données d’identité et vos coordonnées de contact seront conservées dans les serveurs sécurisés 
de l’Assurance retraite. Elles ne seront accessibles que par un nombre très limité de personnes 
habilitées. Les statisticiens et chercheurs de cette étude n’y auront pas accès. 

Les autres données, recueillies dans les questionnaires ou lors d’entretiens, seront conservées au sein 
de la Plateforme des données de santé (PDS) (également appelée Health Data Hub). 

QUELS SONT MES DROITS SUR MES DONNÉES ?  

Vous disposez de droits sur vos données personnelles pour les consulter, les corriger, limiter 
temporairement l’utilisation, vous opposer à leur utilisation, les effacer. 

Pour exercer vos droits, vous pouvez contacter le Délégué à la Protection des Données par voie 
électronique à l’adresse informatiqueetlibertes@cnav.fr ou par voie postale en écrivant au Pôle 
Informatique et Libertés de la Cnav, 110 avenue de Flandre, 75951 PARIS Cedex 19.  

Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits ne sont pas respectés, vous pouvez adresser 
une réclamation à la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL). 
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